打印机维保需求
一、维保设备
[bookmark: _GoBack]需维保设备为东芝6525AC彩色打印机，共两台，年印量约一百二十万张，维保期限为三年。
二、服务要求
（一）定期巡检设备，定期维保，对打印机性能进行检测及优化，并提交书面巡检记录。
（二）为确保工作正常开展，要求服务商应有提供维保服务的条件及人员，出现故障需在10分钟内及时响应，迅速保障业务系统正常运行。
（三）耗材全包供应，免费提供碳粉、硒鼓、感光鼓、定影等机器所需全部零配件。
（四）保障备件，服务商应在本地设立备件库，备有常用配件库存。
（五）服务商应承诺在维保服务器内，负责保障系统正常运行。服务内容包含但不限于：设备维修、配件更换、设备性能调优、设备故障处理、技术咨询、巡检、备品备件等保障硬件正常运行的一切服务。
（六）以单张（区分彩色、黑白）形式进行报价，负责郑州市惠济区人民法院两台东芝6525AC高速打印机的全包维保服务工作。

供应商报价函

郑州市惠济区人民法院：
关于本次询价采购项目，我方已认真阅读了贵方发布的询价采购函及采购须知，接受贵方“报价单位须知”提出的各项要求，参与该项目报价。
一、报价表
	项目名称
	

	单价（人民币）
	

	合计（大写）
	

	服务期
	

	供应商响应情况
	满足询价文件要求


二、服务承诺
如果我单位的报价被接受，我单位将按要求的时间签订采购合同，履行询价采购文件中规定的责任和义务，按期保质完成项目。
三、联系方式
联 系 人：***
联系电话：***
联系地址：***



供应商名称（盖章）：***
****年*月*日

