郑州市惠济区人民法院

审判质效智慧管理系统服务项目
询价采购文件

2026年3月6日

技术要求和标准

服务时间：一年

交付时间：签订合同后3日内达到使用标准
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	审判质效智慧管理系统服务
	需满足以下功能参数：

1.质效展示

满足应用场景：审判办案质效周、月例会通报和年度质效考核数据整理，用户可选择部分需要周、月通报督导的指标，一键生成通报文件，输出基本数据排名和可视化展示，在会上进行通报。

2.质效监管

办案质效日常监管，通过此模块可满足掌握信息如下：

（1）实时监管本院审判办案质效指标数据情况，可横向与全省/全市均值、全省/全市最优值、排名上一位法院进行比对，掌握本院在全省所处的位置，与其他法院的差距；可纵向与往期质效情况进行比对，直观掌握业务态势是否有所提升；

（2）对异常数据结果主动预警关注；

（3）提供目标值设定，直观掌握业务指标是否达标；

（4）实时计算和展示本院（本院/各业务线/各员额法官）各项指标与参考值、最优值、最差值的对比；对法官个人质效计算排名，对各业务线的质效进行计算排名；

3.案由分析

掌握近年来高发案由、热点案由情况，帮助审管办领导了解当下社会矛盾发生的真实情况，为管理决策提供数据支持。

（1）对本院的各类案由进行动态排行，支持案由级别 、统计单位范围、统计时间范围、承办庭室、收结案指标、同比情况、环比情况、占比情况、服判息诉率、平均办理天数、超审限案件数、当庭宣判率等不同指标维度的筛选、排行；

（2）对建议关注案由进行排行，并对近五年增长率、案由质效情况等不同维度的top5进行页面推送，建议重点关注；

（3）针对热点案由进行详细分析展示，包含电信网络诈骗、民间借贷等；

（4）热点案由详细分析中，针对刑事案由支持案件基本情况分析、当事人情况分析、审判质效分析这三大维度；针对民事支持案件基本情况分析、被告人情况分析、审判质效分析这三大维度；

4.总体分析

对全院民事、刑事、行政案件总体情况从审理、结案和审理时长三个维度进行分析。通过对各个办案环节相应指标数据的展示以及下钻，辅助洞察审判管理工作的方向。

5.可视化首页

可视化首页支持展示一屏内容，包含结案率排名、热点案件分析、人均结案数分析、平均审理时长分析、一审服判息诉率、调撤率等办案质量指标分析。

★为保证案件数据信息的实时性，系统的便利性和可用性，投标人需承诺所提供的审判质效智慧管理系统与法院内现有“一张网”中案件数据及指标结果保持一致，实现数据自动统计，并承担对接所需要的开发、测试等相关费用。若在交付期内无法实现无缝对接，招标人有权对其追究相关责任。
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